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VAROS-KEP Nonprofit Kft.

4400 Nyiregyhaza, Szabadsag tér 9.

ADATVEDELMI

INCIDEN@KEZELESI
SZABALYZAT

Az Eurdpa Parlament és Tanacs 2016/679 Altalanos Adatvédelmi Rendelete — ,.GDPR”

- A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és
az ilyen adatok szabad aramlasarol -

alapjan

Hatalyos: 2018. méjus 25. napjatél
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1.
ALTALANOS TAJEKOZTATAS

1.1.  Altaldnos tdjékoztatds az érintett maganszemélyek részére

A VAROS-KEP Szolgiltatd Nonprofit Kft., mint adatkezeld (tovabbiakban: adatkezel)
tajékoztatja az érintett munkavallalokat, hogy jelen szabalyzatban tomor és kozérthetd
forméban igyekszik leirast adni az altala végzett személyes adatkezelések adatvédelmi
incidenskezelési eljarasrendjérdl.

Az adatkezel6 az adatkezelési tevékenységét tigy végzi, hogy az feleljen meg az Eurdpai
Parlament és Tandcs 2016/679. szamu Altalanos Adatvédelmi Rendeletének, ismert
elnevezéssel: a GDPR-nek, amely alapvetden szabdlyozza a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmét és az ilyen adatok szabad aramlasat.

1.2. A Szabalyzat célja

A Szabalyzat célja azoknak a belsé szabalyoknak és intézkedéseknek a megismertetése a
munkavallalokkal, amelyek az Adatkezeld (vagy Adatfeldolgozo) altal a bekovetkezett
adatvédelmi incidensek esetén végrehajtandok az incidensek hatasanak csokkentésére,
bekovetkezési okanak feltarasara és tovabbi incidensek elkerilésére, valamint az incidensek
altal leallitott folyamatok minél elébbi Ujrainditasara.

1.3. A Szabalyzat hatalya: kikre és milyen tevékenységekre terjed ki a szabalyozas

Jelen Szabalyzat hatalya kiterjed

- az Adatkezeld és/vagy Adatfeldolgozé minden (bels6 és kiilsds) munkavallalojara,
mint az adatvédelmi esemény vagy incidens észlelésekor szolgalati jelentéstételi
uton az azonnali jelentési kitelezettség betartasara,

- az Adatkezeld6 vagy Adatfeldolgozé adatvédelemért felelés szaméara az
incidenskezelési folyamatban meghatarozott feladatai végrehajtasara;

- az incidenskezelés szakmai elemzésében és megolddsdban, kezelésében részt vevo
team tagjaira feladataik végrehajtasaban.

2.
ADATVEDELMI INCIDENS FOGALMA

Adatvédelmi incidensnek mindgsiil a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését, az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést vagy a
jogosultak szamara a hozzaférhetetlenné férést eredményezi.

Adatvédelmi incidensnek mindsiilnek példaul:

- Személyes adatok dokumentumon, hordozhaté eszkozoén, adathordozén vagy
informatikai rendszeren (pl. levelezéssel) torténd illegalis tovabbitasa.

- Illetéktelen hozzaférések személyes adatokat kezeld informatikai rendszerhez vagy
alkalmazashoz (pl. jelenlegi vagy volt alkalmazott vétlen vagy tudatos kozremiiksdése
altal, vagy biztonsagi lyuk kihasznalasaval).

- Személyes adatokat tartalmazé adatbazis részének vagy egészének sériilése vagy
elvesztése.
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3.2.3.

Az informatikai rendszer részének vagy egészének hasznalhatatlanna vélasa virus vagy
egyéb rosszindulata szoftver altal.
Stb.

3.
ADATVEDELMI INCIDENS ELJARASRENDJE

Adatvédelmi incidens észlelésekor az azt észleld személy koteles azonnal tajékoztatni
az ugyvezetdt, aki koteles tajékoztatni az adatvédelemért felelos személyt.

Az adatvédelemért felelosnek eleget kell tennie a sziikséges jelentéstételi
kotelezettségnek.

Amennyiben a Tarsasag a kezelt személyes adatok vonatkozasaban ,, Adatfeldolgozo ™,
akkor az észlelést (bejelentést) kivetden a lehetd leghamarabb, indokolatlan késedelem
nélkiil az incidenst az adott személyes adatok vonatkozdsaban jelenteni kell az
Adatkezelonek.

Amennyiben a Tdrsasdg a kezelt személyes adatok vonatkozdsdban ,, Adatkezeld”,
akkor az észlelést (bejelentést) kdvetden a lehetd leghamardbb, indokolatlan késedelem
nélkiil, de legkésébb 72 ordan belil az incidenst jelenteni kell a NAIH-nak
(Hatosdagnak).

Az Adatkezeld dltali NATH-nak térténd incidens bejelentésnek minimum a kévetkezd
adatokat kell tartalmaznia:

- az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek kategoriait
és hozzavetdleges szamdt,

- az incidenssel érintett adatok kategoridit és hozzavetdleges szamadit,

- az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tdjékoztatast nyijto egyéb kapcesolattarto
nevét és elérhetdségeit,

- az adatvédelmi incidensbdl eredd, valosziniisithetd kovetkezményeket,

- az adatkezelé dltal az adatvédelmi incidens orvosldsdra teit vagy tervezeft
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbol eredd esetleges
hatranyos kévetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Amennyiben az adatkezelési incidens elsd bejelentésekor még az incidensre és annak
megoldasara vonatkozo dsszes adat még nem all rendelkezésre, ugy az elsé
bejelentéskor a rendelkezésre allo adatokat kell bejelenteni, valamint a t6bbi adatot
azok rendelkezésre dllasanak titemében, de indokolatlan késedelem nélkiil potlolag
kell a Hatdsdgnak bejelenteni.

Amennyiben a Tarsasdg a kezelt személyes adatok vonatkozdsaban ,, Adatkezeld”, és az
adatvédelmi incidens valdsziniisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek
Jogaira és szabadsdgaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, vildgos
és kozérthetd megfogalmazdasban tdjékoztatni kell az érintettet az adatvédelmi
incidensrol.

Az Adatkezeld altali érintetteknek torténd incidens bejelentésnek minimum a kévetkezd
adatokat kell tartalmaznia:

- az adatvédelmi incidens jellegét,
- az adarvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tdajékoztatast nyijto egyéb kapcsolattarto
nevét és elérhetdségeil,
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- az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdsziniisithetd kovetkezményeket,

- az adatkezeld dltal az adatvédelmi incidens orvosldsdra tett vagy lervezell
intézkedéseket, beleértve adott esethen az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges
hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az adatvédelemért felelds, illetve amennyiben az incidens informatikai eszkozzel, er6forrassal
kapcsolatban hozhatd, akkor az adatvédelemért felelds és a rendszergazda egyiittes tovabbi
feladatai:

3.3. A bejelentett adatvédelmi incidens nyugtdzasa, az incidenssel kapcsolatos tovébbi
adatok, informaciok begytjtése.

3.4.  Adatvédelmi incidens hatasanak vagy potencialis hatdsanak elemzése, meghatarozasa a
Tarsasag, illetve az érintettek jogai szempontjabdl.

3.5. Sziikség esetén azonnali eszkalalds, valsagkezelési terv elinditasa.

3.5.1. A megtiamadott informdcios rendszer, szolgaltatas és/vagy halozat elkiilonitésének és
lekapcsolasdanak lehetdvé téiele.

3.5.2. Az iizleti szempontbol kritikus szolgdltatdsok, rendszerek helyes mitkiodésének
biztositdsa.

3.5.3. A kapcsolodo folyamatok / tevékenységek feleldseinek értesitése az incidensrol.

3.6. Az incidens hatasat, és az incidenskezelés madjat, 1épéseit meghatarozo szakért6i team
Osszehivasa. Feladatuk az incidenssel kapcsolatos minden informacié felderitése,
bizonyitékok tovabbi gytjtése, majd a sziikséges technikai és szervezési intézkedések
meghatarozasa és foganatositasa.

3.7. A feltart eredmények naplozasa, dokumentalasa az Adatvédelmi incidensek
nyilvantartasaban.

3.8. Az adatvédelmi incidens kiértékelésének eredményérdl tjékoztatni kell a hatésagot.

4,
ZARO RENDELKEZESEK

4.1. Hatalybalépés

Jelen szabalyzat 2018. majus 25. napjan lét hatalyba, a benne foglaltak munkavallalok és egyeb
kozremUkodok részére torténd megismertetése az adatkezeld ligyvezet6jének a feladata €s

feleldssége.

Nyiregyhaza, 2018. méajus 24.

..............................................

Zagyva Gyula
ligyvezeto
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VAROS-KEP
NONPROFIT Targy: GDPR Audit | Kezdet: 207/5.05.25. | Hatdridé: 2018.05.25.

KFT

Eurdpai Uni6 Parlament és Tandcs 2016/679. szaimu Rendelete (,, GDPR”) alapjin

Irat: Erintett személy tajékoztatsa Verzio: 1.0. Késziilt: 2018. 05.25.

Cimzett neve
Ertesitési cime

Targy: Tajékoztatds személyes adatok kezelésérol
Tisztelt Kérelmezd, tisztelt ......oocovveevereenne. Ur!

2018. év mdjus ho 30. napjan azzal a konkrét kéréssel fordult Tarsasdgunkhoz, mint
adatkezel6hoz, hogy a fenti EU Adatvédelmi Rendeletének megfeleléen tajékoztassuk Ont,
mint ERINTETT MAGANSZEMELYT az altalunk végzett adatkezelésrél, adatokrol és a

kapesolodo vonatkozasokrol.

A GDPR rendelet 13. cikke alapjan eziton tajékoztatjuk Ont az adatkezelésrol:.

Nev:
Az adatkezel6 /képviseléje/ megnevezése és

p .o x Tel:
elérhetoségek: .
E-mail:

, e . Név:

Az adatvédelmi tisztvisel6 van-e, elérhetéségei: Tel:

van/nincs .
Mail:

Adatkezelési cél:
Az adatkezelés jogalapja:

A személyes adatok eredete, forrasa:

Személyes adat kategoriak:

Adattovabbitias harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére torténik-e és hova:

A személyes adatok tarolasanak idétartama:

Adattovabbitisok cimzettjei:

Jogos érdekii adatkezelés fennall-e és mi a jogos
érdek megnevezése:




NYIRINFO TAJEKOZTATAS SZEMELYES Verzié: 1
Nonprofit Kft. ADATOK KEZELESEROL Kiadas: 2018.05.25.

AdatkezelSként kotelességiink tajékoztatni Ont, mint érintett maganszemélyt, hogy barmikor
kérhet kozérthetod, tomor tajékoztatast az adatkezelésrol, kérelmezheti az Onre vonatkozé
személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, tiltakozhat a személyes adatok vagy egyes kategoridi kezelése ellen, illetve

kordbban megadott hozzajarulasat visszavonhatja.

Tovabbi jogositvanyként Onnek érintettként jogi lehetdsége van az adathordozhatésig
kéréséhez és annak technikai megoldasahoz, illetve valamilyen panasza, bejelentése esetén a

magyar felligyeleti hatésaghoz valé fordulashoz.

A magyar feliigyeleti hatosag:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag: ,,NAIH™.

Elérhetdségek: 1530 Budapest, Pf.: 5., cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c,
Telefon: +36 (1) 391-1400, Fax: +36 (1) 391-1410, E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu.

Minden érintett maganszemélynek joga van peres eljarast is kezdeményezni a Polgari Peres
eljarasrdl szolo 2016, évi CXXX. torveény vonatkozoé rendelkezései alapjan, a konkrét igénytol

fliggden.

Nyiregvhaza, 20, s s

Varos-Kép Nonprﬂc")ﬁtl{ﬁ.' o
ligyvezet§
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